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16. Schweizer PR-Symposium 2009 – praktische Informationen

Datum/Zeit
Mittwoch, 28. Oktober 2009
13.30 –18.00 Uhr

Ort
Kultur-Casino, beim Zytglogge, Bern,  
Burgerratssaal, Herrengasse 25, 3011 Bern

Anmeldung
Auf dem Internet unter www.br-sprg.ch, 
Rubrik Veranstaltungen,
oder mit der beiliegenden Anmeldekarte  
per Post oder Fax an:
Sekretariat BR-SPRG  
c/o Maurer Partner Communications AG	
Marktgasse 29, Postfach 475, 3000 Bern 7	
Tel. 031 380 8111, Fax 031 380 8112
E-Mail info@br-sprg.ch

Anmeldeschluss
Dienstag, 20. Oktober 2009

Teilnahmegebühr
Fr. 290.– inkl. Pausenerfrischung und Net-
working-Apéro; Fr. 150.– für Mitglieder SPRG, 
ausgewählter Verbände und Studierende; 
kostenlos für BR-SPRG-Mitglieder. 
Den Einzahlungsschein erhalten Sie zusammen 
mit der Teilnahmebestätigung. Der Betrag ist 
vor der Tagung einzubezahlen.

Annullierung
Abmeldung bis drei Wochen vor der Ver-
anstaltung kostenlos. Bei Abmeldung bis  
eine Woche vor der Veranstaltung werden 
50 Prozent der Teilnahmegebühr verrechnet. 
Bei späterer oder fehlender Abmeldung ist 
die volle Teilnahmegebühr zu entrichten.

Anreise

Mit öffentlichen  
Verkehrsmitteln
Ab Hauptbahnhof Bern 
Tramlinien 3 Richtung  
Saali oder 5 Richtung 
Ostring bis Haltestelle 
«Zytglogge».
Zu Fuss vom Bahnhof  
Richtung Altstadt  
bis Zytglogge rund  
zehn Minuten.

Anfahrtsplan auf: www.br-sprg.ch > Veranstaltungen
Mit dem Auto
Autobahn A6 Bern –Thun – Interlaken.  Ab Autobahnausfahrt Bern – Ostring  
den Wegweisern «Zentrum» und «Parkhaus Casino» folgen über Ostring –Thunstrasse – 
Jungfraustrasse –Marienstrasse und Kirchenfeldbrücke. Parkkosten im Parking Casino  
für einen Nachmittag rund 20 Franken.



  

16. Schweizer PR-Symposium

Kommunikation in Krisenzeiten – 
Vertrauen und Glaubwürdigkeit 
als Erfolgsfaktoren

Mittwoch, 28. Oktober 2009
13.30–18.00 Uhr
Kultur-Casino, beim Zytglogge, Bern

Referierende
Prof. Dr.   Alfred Defago
Dr. Oswald Sigg
Dr. Thomas Held
Michael Willi
Paola Ghillani
Ludwig Hasler

Moderation
Eva Novak
 
Musikalische Zwischentöne
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BR-SPRG

Registre professionnel  
RP-SSRP

Registro professionale  
RP-SSRP

Sekretariat:
Maurer Partner Communications AG
Marktgasse 29
Postfach 475
3000 Bern 7
Tel.	 031 380 81 11
info@br-sprg.ch
www.br-sprg.ch



«Lieber Geld verlieren als das Vertrauen», 
hat der deutsche Industrielle Robert Bosch 
einst gesagt. Dieses persönliche Credo 
einer grossen Unternehmerpersönlichkeit 
nehmen wir als Ausgangspunkt für das  
16. Schweizer PR-Symposium, welches sich 
mit den kommunikativen Herausforde-
rungen der ökonomischen Krise befasst. 
Die aktuellen Schwierigkeiten haben 
einschneidende Auswirkungen auch auf  
die gesellschaftlichen Werte und Leitbilder. 
In vielen Bereichen müssen Glaubwürdig-
keit und verlorenes Vertrauen als Basis 
einer funktionierenden Kommunikation  
neu aufgebaut werden.  

Nicht nur die Banken, sondern auch der 
Staat und Unternehmen sind von  
dieser Wirtschafts- und Vertrauenskrise  
betroffen. Kann der Staat neben der 
ökonomischen auch die ideologische 
Retterrolle übernehmen? Hat der Bundes-
rat, gestählt durch die Krisen der Vergan-
genheit, sich eine neue Glaubwürdigkeit 
aufgebaut? Was muss eine Firma wie  
die UBS tun, um das Vertrauen ihrer Stake- 
holder zurückzugewinnen? Sind es letztlich 
ethische und moralische Prinzipien, 
überzeugend vorgelebt und kommuniziert, 
die den Weg aus der Krise weisen?  
Diese Fragen stehen im Zentrum des 
16. Schweizer PR-Symposiums.

Prof. Dr.  Alfred Defago
ehem. Botschafter der Schweiz
USA

Dr. Oswald Sigg
Publizist, ehem. Bundesratssprecher
Bern

Dr. Thomas Held
Direktor Avenir Suisse
Zürich

Eva Novak (Moderation)
Bundeshauskorrespondentin
Bern

Michael Willi
Chief Communications Officer UBS
Zürich

Paola Ghillani
Inhaberin Paola Ghillani & Friends AG
Zürich

Ludwig Hasler
Publizist und Philosoph
Zollikon



Kommunikation in Krisenzeiten – 
Vertrauen und Glaubwürdigkeit als Erfolgsfaktoren
Mittwoch, 28. Oktober 2009, 13.30 –18.00 Uhr
Kultur-Casino, beim Zytglogge, Bern

Programm – Referierende

 ab 13 Uhr	 Ankunft der Teilnehmerinnen und Teilnehmer

13.30 Uhr	 Begrüssung und Einleitung
	 Thomas C. Maurer, Präsident Berufsregister BR-SPRG

	 Prof. Dr.  Alfred Defago, ehem. Botschafter der Schweiz, USA
	 Hoffnungslos, aber nicht ernst – Beobachtungen zur Krisen- 

tauglichkeit des schweizerischen Regierungssystems

	 Dr. Oswald Sigg, Publizist und ehem. Bundesratssprecher, Bern
	 La Suisse existe. La crise n’existe pas – Gedanken zur Kommunikation 

der Bundesbehörden

	 Dr.  Thomas Held, Direktor Avenir Suisse, Zürich
	 Jenseits von PR: Systemvertrauen und Systemlegitimation

15.30 Uhr	 Erfrischungspause

16.00 Uhr	 Michael Willi, Chief Communications Officer UBS, Zürich
	 Kommunikation und Erwartungsmanagement in einer Krise  

ohne Ende – ein Erlebnisbericht

	 Paola Ghillani, Inhaberin Paola Ghillani & Friends AG, Zürich
	 Nachhaltiges Wirtschaften und Kommunizieren  

für eine bessere Welt

	 Ludwig Hasler, Publizist und Philosoph, Zollikon
	 Glaubwürdigkeit ist nicht herstellbar. Sie setzt Format voraus.

	 Fragen und Antworten mit den Referierenden
	 Moderation: Eva Novak, Bundeshauskorrespondentin

18.00 Uhr	 Networking-Apéro, offeriert von Stadt und Kanton Bern

16. Schweizer PR-Symposium 2009 – Programm



Anmeldeschluss: Dienstag, 20. Oktober 2009

  Ich melde mich für das Symposium 
	 «Kommunikation in Krisenzeiten – Vertrauen und Glaubwürdigkeit 
	 als Erfolgsfaktoren» vom 28. Oktober 2009 an.

Name

Vorname

Firma /Organisation

Adresse

PLZ /Ort

Tel. / Fax

E-Mail

Ich bin Mitglied (Zutreffendes bitte ankreuzen)

  des Berufsregisters BR-SPRG	   Ich bin SPRI-Teilnehmer/-in  
  einer Regionalgesellschaft der SPRG: 	   Ich studiere an der
  des Harbour Club	        FHNW     HWZ     MScom
  der Schweiz. Gesellschaft für Marketing GfM	        andere
  des Schweiz. Werbeauftraggeber-Verbands SWA	     (Bestätigung beilegen)	

	      
Teilnahmegebühr
Fr. 290.– inkl. Pausenerfrischung und Networking-Apéro 
Fr. 150.– für Mitglieder SPRG sowie der teilnehmenden Verbände und Studierende  
Kostenlos für Mitglieder des Berufsregisters BR-SPRG

Anmeldung unter www.br-sprg.ch oder per Post, Fax oder Mail an:

Fax 031 380 81 12
Sekretariat BR-SPRG, c/o Maurer Partner Communications AG
Marktgasse 29, Postfach 475, 3000 Bern 7, info@br-sprg.ch

16. Schweizer PR-Symposium 2009 – Anmeldung


